Economía de la empresa. Temas 7 y 8. Marzo de  2010
Tipo test (4 puntos). Aciertos 1 punto, fallos 0,33.

1. La función de producción muestra: 

a) La relación entre inputs y outputs. 

b) La relación entre recursos y productos.

c) Las anteriores son ciertas. 

2. El coste variable medio es:

a) El coste variable unitario. 

b) El coste fijo por unidad.

c) El coste por unidad.

3. El coste directo:

a) Se puede atribuir claramente a un producto.

b) No se puede atribuir claramente a un producto. 

c) Las dos anteriores son falsas.  

4. La pendiente de la curva de costes totales es: 

a) El precio.

b) El coste variable medio.

c) La cantidad.

5. Para que exista umbral de rentabilidad es necesario:

a) Un precio elevado.

b) Un precio mayor que el coste variable medio.

c) Se venda toda la producción. 

6. Para que sea rentable el producir en lugar de comprar:

a) La cantidad a producir debe ser elevada, para compensar los costes fijos.

b) La cantidad a producir debe ser reducida, para compensar los costes fijos.

c) No tiene ninguna relevancia la cantidad a producir.

7. La externalización puede suponer:

a) Pérdida de control sobre el proceso productivo.

b) Acceso a personal más cualificado y especializado. 

c) Las dos anteriores son ciertas. 

8. La externalización también se denomina:

a) Subcontratación.

b) Outsourcing 

c) Las dos anteriores son ciertas.
9. Es objetivo de la logística:

a) Desarrollar la flexibilidad necesaria para adaptarse a un entorno en continuo cambio.

 b) Suministrar al cliente los productos que necesita, en el momento oportuno, en la cantidad requerida, con la calidad apropiada y al mínimo coste.

c) Las dos anteriores son verdaderas.

10. El inventario o stock puede ser de :

a) Materias primas.

b) Productos terminados. 

c) Las dos anteriores son verdaderas.

11. Si la empresa solicita y almacena una gran cantidad de unidades 

a) Aumenta sus costes de pedido y la posibilidad de ruptura de stocks. 

b) Aumentan sus costes de almacenaje 

c) Las dos anteriores son ciertas.

12. El modelo Just in time tiene como objetivo:

a) Producir sobre pedido, con el fin de maximizar el volumen de unidades vendidas, y de esa manera aumentar beneficios.  

b) Producir sobre pedido, con el fin de minimizar el volumen de unidades almacenadas, y de esa manera reducir coste.

c) Producir sobre pedido, con el fin de maximizar el volumen de unidades vendidas, y de esa manera reducir gastos en publicidad. 

13. La calidad es definida por: 

a) El productor.

b) El cliente.

c) El vendedor.

14. Calidad total hace referencia a:

a) Producir con elevados costes de supervisión.

b) Producir con buenos materiales.

c) Mejora continua. 

15. Con el concepto de calidad está relacionado:

a) Wilson 

b) Deming

c) Los dos anteriores.

16. Actualmente la calidad se considera:

a) Un factor a considerar.

b) Un factor estratégico. 

c) Una mera exigencia legal.
Esquema de Producción (1 punto). 

Comentario teórico práctico (5 puntos)

PYMES y stock en Perú.   Pymex.pe  16-10-2010

Con una gestión adecuada de inventarios, las empresas obtienen mayor margen de ganancias; sin embargo, los empresarios peruanos todavía no toman conciencia de su real importancia, lo que les ocasiona pérdidas significativas en el mercado, explicó el consultor en temas de Operaciones, Logística, Adolfo Valencia. 

“Me atrevería a decir que en el país sólo dos de cada diez empresas tienen una gestión efectiva de inventarios o están iniciando ese esquema de cambio”, afirmó el experto, quien señaló que el Perú debe apuntar a convertirse en un país de empresas de clase mundial, lo cual implica tener los niveles más altos de gestión de inventarios.

En el caso de las Pymes, aseguró que tienen entre el 20% y 30% de pérdida de stock debido a la mala gestión o inexistencia de inventarios. Sin embargo, para el experto, estas cifras serían mucho mayores.

En ese sentido, recomendó a las pequeñas empresas iniciar un control de inventarios desde lo más básico y a medida que vayan creciendo también aumentar sus niveles de control.

“Se piensa que tener todo sistematizado es maniatar la empresa, cuadricularla, pero es el precio que tenemos que pagar para tener orden, puesto que el problema típico de los inventarios es la informalidad en la ejecución de las transacciones”, alertó el especialista en logística.

Enfatizó que todavía son muy pocas las empresas con etiqueta de nivel internacional, como es el caso de los supermercados; sin embargo, se puede notar el entusiasmo del sector empresarial por llegar a alcanzarlo.

Falta de conocimiento

Una de las razones para que las pymes no cuenten con una efectiva gestión de inventarios es la falta de un conocimiento significativo de estas herramientas. Según Valencia, todavía existe la idea de que los códigos de barras sólo se utilizan en los supermercados, cuando su uso es frecuente en el control de inventarios, aportando precisión en el registro de los productos.  

1) Explica qué es la logística, los stocks y su importancia en la empresa (2 punto).
2) Identifica qué factores influyen en la mala gestión del inventario en las empresas peruanas. (2 punto).
3) Explica qué es el coste de ruptura de stock y que relación tiene con esta frase: “tienen entre el 20% y 30% de pérdida de stock debido a la mala gestión o inexistencia de inventarios “(1 punto).

